Regulamin kursu doskonalenia zawodowego (dalej jako: ,,Regulamin”)

§1

POSTANOWIENIA OGOLNE
Organizatorem kursu doskonalenia zawodowego, realizowanego za posrednictwem sieci internetowej z
ograniczonym dostepem, zakorczonego testem, (dalej jako: ,Szkolenie”),0 ktorym mowa w art. 77 ust. 1
ustawy z dnia 10 grudnia 2020 r. o zawodzie farmaceuty (Dz. U. 2021 poz. 97 ze zm.); jest Wielkopolska
Okregowa Izba Aptekarska, dalej zwana ,Organizatorem merytorycznym”.
Obstuge administracyjng oraz techniczng Szkolenia Swiadczy IQVIA Solutions Poland sp. z 0.0. z siedzibg
w Warszawie, adres: ul. Domaniewska 48, 02-672 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XlII Wydziatu
Gospodarczego Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 000026499, REGON: 1407141136,
NIP: 5272522896, kapitat zaktadowy: 32 878 500,00 zt), dalej zwana ,Operatorem logistycznym”.
Szkolenie stanowig tresci informacyjno-wizualne na temat ,,Nowe spojrzenie na leczenie przezigbienia i
zapalenia zatok!” dostepne pod adresem https:/farmacja.edu.pl/kursy/vicks/ ,Strona Szkolenia”
udostepnione Uczestnikom w terminie od dnia 27.01.2026 r. do dnia 31.07.2026 r. do godziny 23:59:59.
Test wiedzy, zawierajacy pytania zamknigte jednokrotnego wyboru, zostanie przeprowadzony w terminie od
dnia 27.01.2026 r. do dnia 31.07.2026 r. do godziny 23:59:59 po zapoznaniu sie przez Uczestnika cato$ci
Szkolenia.
W Szkoleniu uczestniczy¢ moga wytacznie petnoletnie osoby fizyczne:

a. posiadajgce petng zdolno$¢ do czynno$ci prawnych;

b. posiadajace adres do doreczen na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

c. posiadajace prawo wykonywania zawodu farmaceuty zgodnie z Ustawg z dnia 10 grudnia 2020 r. o
zawodzie farmaceuty (Dz. U. 2021 poz. 97 ze zm.), zgodnie z ustawg o niektorych zawodach
medycznych z dnia 17 sierpnia 2023 r. (Dz. U. 2023 poz. 1972 ze zm.);
ktore zaakceptowaty Regulamin;

e. ktére wyrazity zgode na przetwarzanie danych osobowych dla celu przeprowadzenia Szkolenia

(,Uczestnik”).
Poprzez zgtoszenie swojego udziatu w Szkoleniu Uczestnik wyraza akceptuje tre$¢ niniejszego Regulaminu.

§2
ZASADY WYKONANIA TESTU

Udziat w Szkoleniu polega tacznie na:

a. zapoznaniu si¢ przez Uczestnika z treSciami audiowizualnymi, o ktérych mowa w § 1 ust. 3

Regulaminu ,

b. udzieleniu odpowiedzi na 5 pytan zamknigtych dotyczacych przedmiotu Szkolenia,

C. uzupetnieniu danych osobowych w odpowiednim formularzu,,

d. wystaniu odpowiedzi poprzez kliknigcie w przycisk ,Wyslij”.
Uczestnik moze wzig¢ udziat w tescie tylko jednokrotnie.
Uczestnikowi nie wolno wykonywac testu za inne osoby, w tym w ich imieniu czy na ich rzecz.



4.

W razie jakichkolwiek pytan dotyczacych testu i jego zasad Uczestnik moze skontaktowac sie
z Operatorem logistycznym drogg elektroniczng pod adresem: bok@farmacja.net

§3

KRYTERIA OCENY
Wszystkie osoby, ktdre wezmag udziat Szkoleniu i udzielg prawidtowych odpowiedzi na co najmniej 4 pytan
testu, otrzymajg certyfikat udziatu w Szkoleniu (,Certyfikat”) potwierdzajacy liczbe jednostkowych godzin
szkoleniowych Uczestnika zdobytych w ramach Szkolenia.
Uczestnicy zostang poinformowani o wynikach testu drogg korespondencji elektronicznej, na adres poczty
elektronicznej wskazany przy zgtoszeniu uczestnictwa.
Pomimo spetnienia warunkéw przewidzianych w Regulaminie do uzyskania Certyfikatu, Uczestnikowi moze
zosta¢ odmdwione prawo jego przyznania w przypadku:
a) naruszenia przez Uczestnika jakiegokolwiek postanowienia Regulaminu,
b) naruszenia przez Uczestnika przepiséw prawa, dobrych obyczajow lub zasad wspdizycia spotecznego.

§4
DANE OSOBOWE | SWIADCZENIE USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

Dane osobowe Uczestnikow Szkolenia bedq przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (2016/679) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako: ,RODOQ”) oraz ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczng (dalej jako: ,USUDE’) oraz- ustawa Prawo Komunikacji Elektronicznej na potrzeby
przeprowadzenia Szkolenia oraz dostarczenia Certyfikatow.
Operator logistyczny jest ustugodawca ustug $wiadczonych droga elektroniczng w rozumieniu USUDE,
poniewaz wykonuje obstuge techniczng stron internetowych przeznaczonych do przeprowadzenia Szkolenia.
Niniejszy Regulamin stanowi jednoczesnie regulamin Swiadczenia ustug drogg elektroniczng w rozumieniu
art. 8 USUDE.
Celem wziecia udziatu w Szkoleniu konieczne jest korzystanie przez Uczestnika ze sprzetu i systemu
spetniajacego nastepujace wymagania techniczne:

a) komputer lub urzadzenie mobilne (telefon komdrkowy, tablet itp.) z internetowq przegladarkg www

obstugujaca technologie JavaScript,

b) potaczenie z siecig Internet,

c) poprawnie skonfigurowana poczta elektroniczna.
Korzystanie z ustug objetych Regulaminem moze wigzac sie ze standardowym ryzykiem zwigzanym z
wykorzystaniem sieci Internet i rekomenduije sie Uczestnikom podjecie dziatar w celu ich zminimalizowania.
W przypadku wystapienia planowanych przerw, modernizacji badz tez w innych przypadkach, Operator ma
prawo powiadomi¢ o nich Uczestnika poprzez udostepniony mu adres e-mail lub na Stronie internetowe;.
Operator stosuje $rodki techniczne zabezpieczajace dane osobowe w czasie transmisji danych przed
nieuprawnionym dostepem.
Rozpoczecie przez Uczestnika korzystania z ustug objetych Regulaminem lub akceptacja postanowien
Regulaminu oznacza zawarcie umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczna.



Uczestnik moze w kazdym czasie cofng¢ zgode na korzystanie z ustug objetych Regulaminem. Cofnigcie
zgody jest rownoznaczne z rezygnacjq z udziatu w Szkoleniu.

Oswiadczenie Uczestnika o odstapieniu od udziatu w Szkoleniu skutkuje rozwigzaniem umowy o $wiadczenie
ustug drogag elektroniczng zawartej zgodnie z niniejszym regulaminem.

Wytgcznym podmiotem odpowiedzialnym za $wiadczenie ustug drogg elektroniczng jest Operator
logistyczny.

§5
REKLAMACJE

Reklamacije dotyczace Szkolenia nalezy sktadac na pismie i przesta¢ listem poleconym na adres Operatora
logistycznego. Reklamacje mozna sktada¢ w czasie trwania Szkolenia oraz w terminie 14 dni od dnia
powiadomienia Uczestnikow o przyznaniu Certyfikatu.
Reklamacije dotyczace Certyfikatow otrzymanych przez Uczestnikdw, sktada¢ mozna w terminie 14 dni od
otrzymania Certyfikatu.
Reklamacje beda rozpatrywane przez Operatora logistycznego w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania.
Odpowiedz na reklamacje zostanie odestana na adres Uczestnika, podany w reklamaciji. Od rozstrzygniecia
reklamacji nie przystuguje odwotanie.
Reklamacie ztozone po terminach, o ktorych mowa w ust. 1 i 2 powyzej, lub niezgodne z innymi warunkami
okre$lonymi w Regulaminie, Operator pozostawi bez rozpoznania.
Reklamacja powinna zawierac:

a) imie, nazwisko, doktadny adres, telefon kontaktowy Uczestnika,

b) doktadny opis zdarzenia i powod reklamacii.
Po wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego Uczestnikowi przystuguje prawo do dochodzenia
nieuwzglednionych roszczen w postepowaniu przed odpowiednim sgdem powszechnym.

§6

POSTANOWIENIA KONCOWE
Organizator merytoryczny ani Operator logistyczny nie ponosi odpowiedzialnosci za niemozno$¢ odbioru
Certyfikatu z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika.
Tre$¢ Regulaminu bedzie udostepniona przez okres trwania Szkolenia w siedzibie Operatora oraz na stronie
https://farmacja.edu.pl/kursy/vicks/
Operator zastrzega sobie prawo do zmiany zasad Szkolenia oraz tre$ci Regulaminu, w kazdym czasie, bez
podawania przyczyn, nie naruszajac praw uprzednio nabytych przez Uczestnikow.
Zmian, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej, Operator dokonuje poprzez udostepnienie nowej, zmienionej tresci
Regulaminu w miejscach wskazanych w ust. 2 powyzej.
Uczestnictwa w Szkoleniu, praw i obowigzkéw z nim zwigzanych, Uczestnik nie moze przenies¢ na osobe
trzecia.
Niezastosowanie sie do postanowiert Regulaminu jest rbwnoznaczne ze zrzeczeniem sie przez Uczestnika
praw nabytych na podstawie Regulaminu, w tym prawa do udziatu w Szkoleniu oraz uzyskania Certyfikatu.



§7

ROZSTRZYGANIE SPOROW
We wszystkich sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie przepisy prawa
polskiego, a w szczegolnosci przepisy Kodeksu cywilnego.
Zarowno Uczestnicy jak i Operator logistyczny bedq dgzy¢ do rozwigzywania wszelkich sporéw zwigzanych
ze Szkoleniem polubownie, w drodze negocjacii.
Spory, ktdérych nie uda sie rozstrzygnaC polubownie, bedq rozstrzygane przez wiasciwe polskie sady
powszechne.



